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Zmienia się wizerunek urzędników w naszym 
powiecie! 

 
 
Przeszkolenie 495 pracowników urzędów gmin, miast oraz starostw z terenu 6-ciu powiatów województwa 

podkarpackiego z tematyki ostatnio znowelizowanych ustaw, komunikacji, zarządzania czasem, obiegu dokumentów i zasad 

współpracy z ngo, realizowania oraz rozliczania projektów współfinansowanych z EFS to tylko jeden z celów, którego 

osiągnięcie zakładał projekt realizowany również i w naszym powiecie przez Towarzystwo ALTUM, Programy Społeczno-

Gospodarcze pn. „W stronę klienta – nowa twarz administracji samorządowej”. 

Pomimo, iż projekt realizowany jest w terminie od 1 sierpnia 2009 r. do 31 października 2011 r., już dziś wiemy, że 

przynosi on oczekiwane rezultaty. Na chwilę obecną przeszkolonych zostało już (zgodnie z danymi podawanymi przez 

realizatorów) łącznie 553 pracowników administracji samorządowej, w tym również pracownicy naszego urzędu. 

Jesteśmy przekonani, że uczestnictwo w projekcie „W stronę klienta – nowa twarz administracji samorządowej” 

zapoczątkuje nowy rozdział w relacji petent – urzędnik a wartości takie jak: wysoka jakość świadczonych przez nas usług, 

sprawna obsługa, organizacyjny ład zostaną przez Państwa docenione. 
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